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Cần Thơ, ngày        tháng 6 năm 2026 

KẾ HOẠCH 

Khảo sát, đánh giá thực trạng phát triển doanh nghiệp nhỏ và vừa 

trên địa bàn thành phố Cần Thơ và khuyến nghị chính sách 

 

Thực hiện Nghị quyết số 68-NQ/TW ngày 04 tháng 5 năm 2025 của Bộ 

Chính trị về phát triển kinh tế tư nhân (sau đây viết tắt là Nghị quyết số 68), Nghị 

quyết số 79-NQ/TW ngày 06 tháng 01 năm 2026 của Bộ Chính trị về phát triển 

kinh tế nhà nước (sau đây viết tắt là Nghị quyết số 79). 

Nhằm thu thập thông tin thực tiễn về hoạt động sản xuất, kinh doanh của 

doanh nghiệp; ghi nhận những khó khăn, vướng mắc và các rào cản trong môi 

trường đầu tư, kinh doanh; làm cơ sở phân tích, đánh giá thực trạng hoạt động của 

doanh nghiệp và đề xuất các giải pháp hỗ trợ phát triển doanh nghiệp, cải thiện môi 

trường đầu tư, kinh doanh, góp phần nâng cao hiệu quả công tác quản lý, điều hành 

và thúc đẩy phát triển kinh tế - xã hội của thành phố, Ủy ban nhân dân thành phố 

Cần Thơ ban hành Kế hoạch khảo sát, đánh giá thực trạng phát triển doanh nghiệp 

nhỏ và vừa trên địa bàn thành phố Cần Thơ và khuyến nghị chính sách, với nội 

dung cụ thể như sau: 

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU 

1. Mục đích 

- Khảo sát, đánh giá thực trạng hoạt động của doanh nghiệp trên địa bàn Cần 

Thơ, bao gồm tình hình sản xuất, kinh doanh, lao động, tiếp cận cơ chế, chính sách 

hỗ trợ và các điều kiện của môi trường đầu tư, kinh doanh. 

- Nhận diện những khó khăn, vướng mắc, rào cản trong quá trình hoạt động 

của doanh nghiệp; đánh giá các kết quả đạt được, những tồn tại, hạn chế và nguyên 

nhân trong quá trình triển khai các cơ chế, chính sách liên quan đến doanh nghiệp. 

- Trên cơ sở kết quả khảo sát, đề xuất các giải pháp cải thiện môi trường đầu 

tư, hỗ trợ doanh nghiệp phát triển bền vững, góp phần nâng cao hiệu quả công tác 

quản lý, chỉ đạo và điều hành của Ủy ban nhân dân thành phố Cần Thơ. 

2. Yêu cầu 

- Công tác khảo sát phải được thực hiện khách quan, khoa học, đúng quy 

định của pháp luật, bảo đảm phản ánh trung thực tình hình hoạt động của doanh 

nghiệp. 

- Trong quá trình khảo sát không gây ảnh hưởng, cản trở hoạt động bình 

thường của doanh nghiệp; thông tin thu thập được phải được quản lý và sử dụng 

theo quy định của pháp luật về thống kê và bảo mật thông tin. 
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II. NỘI DUNG KHẢO SÁT 

1. Nội dung khảo sát 

a) Thông tin chung của doanh nghiệp: Tên doanh nghiệp, loại hình doanh 

nghiệp, ngành nghề và lĩnh vực hoạt động sản xuất, kinh doanh; thông tin về cơ sở, 

chi nhánh trực thuộc (nếu có). 

b) Tình hình lao động của doanh nghiệp: Quy mô lao động, thu nhập của 

người lao động; trình độ chuyên môn, năng suất lao động và nhu cầu về nguồn lực. 

c) Tình hình sản xuất kinh doanh: Chi phí sản xuất, doanh thu, hiệu quả hoạt 

động; tình hình vốn đầu tư; những khó khăn, vướng mắc và định hướng xu hướng 

phát triển của doanh nghiệp trong thời gian tới. 

d) Việc tiếp cận cơ chế, chính sách hỗ trợ của doanh nghiệp: Mức độ tiếp cận 

và hiệu quả của các hoạt động tuyên truyền, phổ biến cơ chế, chính sách của các cơ 

quan nhà nước; tình hình tiếp cận các chương trình, chính sách hỗ trợ cho doanh 

nghiệp; nhu cầu về hỗ trợ của doanh nghiệp trong thời gian tới. 

đ) Thủ tục hành chính và quy định pháp luật liên quan đến hoạt động doanh 

nghiệp: Các loại thủ tục hành chính mà doanh nghiệp đang thực hiện; việc áp dụng 

tiêu chuẩn, quy chuẩn kỹ thuật đối với sản phẩm, hàng hoá; những quy định trong 

văn bản quy phạm pháp luật mà doanh nghiệp cho rằng còn chồng chéo, chưa phù 

hợp hoặc gây khó khăn trong quá trình hoạt động sản xuất, kinh doanh.  

e) Môi trường đầu tư, kinh doanh: Đánh giá của doanh nghiệp về môi trường 

đầu tư, kinh doanh trên địa bàn thành phố; các yếu tố khác ảnh hưởng đến hoạt 

động sản xuất, kinh doanh của doanh nghiệp. 

g) Nhu cầu đào tạo, phát triển nguồn nhân lực: đánh giá chất lượng nguồn 

nhân lực, tình hình và khó khăn trong tuyển dụng của doanh nghiệp; xác định nhu 

cầu tuyển dụng, đào tạo, đào tạo lại người lao động theo ngành nghề, trình độ và 

yêu cầu chuyển đổi số. Đồng thời, ghi nhận mức độ đáp ứng của nguồn lao động 

tại địa phương, đánh giá hiệu quả các chính sách hỗ trợ đào tạo và đề xuất giải pháp 

phát triển nguồn nhân lực phù hợp. 

h) Kiến nghị, đề xuất: thu thập các kiến nghị của doanh nghiệp liên quan đến 

cơ chế, chính sách và môi trường đầu tư, kinh doanh, tập trung vào các lĩnh vực 

như tiếp cận vốn, đất đai, thủ tục hành chính, hạ tầng, chuyển đổi số, đào tạo nhân 

lực và phát triển thị trường. Trên cơ sở đó, tổng hợp đề xuất nhằm hoàn thiện chính 

sách, cải thiện môi trường kinh doanh và hỗ trợ doanh nghiệp phát triển bền vững. 

2. Phiếu khảo sát  

a) Mẫu 01-DHD: Phiếu khảo sát đối với doanh nghiệp đang hoạt động trên 

địa bàn thành phố Cần Thơ. 

b) Mẫu 02-DGT: Phiếu khảo sát đối với doanh nghiệp đã hoạt động trên địa 

bàn thành phố Cần Thơ nhưng giải thể, phá sản hoặc tạm ngừng kinh doanh trong 

giai đoạn 2025 - 2026. 

Cơ quan chủ trì khảo sát có trách nhiệm xây dựng, hoàn thiện nội dung phiếu 

khảo sát bảo đảm phù hợp với mục tiêu khảo sát và tình hình thực tế của doanh 

nghiệp trên địa bàn thành phố. 
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III. ĐỐI TƯỢNG, PHẠM VI, QUI MÔ VÀ HÌNH THỨC KHẢO SÁT  

1. Đối tượng khảo sát 

a) Các doanh nghiệp đang hoạt động sản xuất, kinh doanh trên địa bàn thành 

phố Cần Thơ. 

b) Các doanh nghiệp đã từng hoạt động trên địa bàn thành phố Cần Thơ 

nhưng giải thể, phá sản hoặc tạm ngừng kinh doanh trong giai đoạn 2025 - 2026. 

2. Phạm vi khảo sát và quy mô khảo sát 

Quy mô khảo sát: dự kiến 1.030 doanh nghiệp, bảo đảm tính đại diện theo 

ngành nghề hoạt động, loại hình doanh nghiệp và địa bàn xã phường. 

Việc phân bổ mẫu khảo sát được thực hiện trên cơ sở danh sách doanh nghiệp 

đang hoạt động và doanh nghiệp ngừng hoạt động do cơ quan đăng ký kinh doanh 

cung cấp, nhằm bảo đảm tính khách quan và độ tin cậy của thông tin thu thập. 

3. Thành phần Tổ khảo sát 

Do Viện Kinh tế - Xã hội thành phố thành lập Tổ khảo sát đảm bảo thành 

phần, số lượng để tiến hành khảo sát. 

4. Hình thức khảo sát 

a) Khảo sát trực tiếp tại doanh nghiệp thông qua phỏng vấn và thu thập thông 

tin theo phiếu khảo sát. 

b) Gửi phiếu khảo sát qua đường bưu điện đến doanh nghiệp. 

c) Thông qua hình thức thu thập thông tin qua khảo sát trực tuyến. 

Trong quá trình triển khai, kết hợp linh hoạt các hình thức khảo sát nhằm 

nâng cao tỷ lệ phản hồi và bảo đảm chất lượng thông tin thu thập. 

5. Thời gian thực hiện khảo sát 

Trong Quý III năm 2026. 

6. Sản phẩm của khảo sát 

a) Báo cáo Khảo sát, đánh giá thực trạng phát triển doanh nghiệp vừa và nhỏ 

trên địa bàn thành phố Cần Thơ. 

b) Bộ cơ sở dữ liệu doanh nghiệp khảo sát. 

c) Báo cáo khuyến nghị chính sách nhằm hỗ trợ doanh nghiệp và cải thiện 

môi trường đầu tư, kinh doanh trình cấp có thẩm quyền quyết định. 

IV. KINH PHÍ THỰC HIỆN 

Từ nguồn kinh phí ngân sách thành phố. 

V. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

1. Viện Kinh tế - Xã hội thành phố 

- Chủ trì tổ chức triển khai thực hiện Kế hoạch của Ủy ban nhân dân thành 

phố khảo sát, đánh giá thực trạng phát triển doanh nghiệp nhỏ và vừa trên địa bàn 

thành phố Cần Thơ và khuyến nghị chính sách. 

- Phê duyệt Phương án khảo sát, đánh giá thực trạng phát triển doanh nghiệp 

nhỏ và vừa trên địa bàn thành phố Cần Thơ và khuyến nghị chính sách. 

- Xây dựng Phương án, nội dung phiếu khảo sát; tổ chức thu thập thông 

tin, tổng hợp, xử lý và phân tích dữ liệu khảo sát.  
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- Chủ trì, phối hợp với các sở, ban ngành thành phố và Ủy ban nhân dân xã, 

phường trong việc cung cấp thông tin, danh sách doanh nghiệp và hỗ trợ triển khai 

hoạt động khảo sát.   

- Phối hợp với Sở Tài chính và các cơ quan liên quan thực hiện lập dự toán, 

quản lý, sử dụng và thanh quyết toán kinh phí thực hiện khảo sát theo quy định. 

- Tổng hợp, xây dựng báo cáo kết quả khảo sát, đánh giá thực trạng phát triển 

doanh nghiệp vừa và nhỏ trên địa bàn thành phố Cần Thơ và đề xuất các kiến nghị, 

giải pháp phục vụ công tác quản lý, điều hành và phát triển doanh nghiệp của thành 

phố; báo cáo Ủy ban nhân dân thành phố Cần Thơ theo quy định. 

2. Các sở, ban ngành thành phố 

Phối hợp với Viện Kinh tế - Xã hội thành phố trong việc cung cấp thông tin, 

dữ liệu liên quan đến doanh nghiệp; hỗ trợ triển khai hoạt động khảo sát khi có đề 

nghị của cơ quan chủ trì. 

3. Ủy ban nhân dân xã, phường 

Hỗ trợ cung cấp thông tin vị trí doanh nghiệp và cán bộ địa bàn dẫn đường 

(khi được điều tra viên đề nghị hỗ trợ) để hoạt động khảo sát doanh nghiệp được 

triển khai hiệu quả. 

Trên đây là Kế hoạch khảo sát, đánh giá thực trạng phát triển doanh nghiệp 

nhỏ và vừa trên địa bàn thành phố Cần Thơ và khuyến nghị chính sách. Yêu cầu 

Viện Kinh tế - Xã hội thành phố chủ trì, phối hợp với các sở, ban ngành thành phố 

và địa phương có liên quan triển khai thực hiện. Trong quá trình thực hiện, nếu có 

khó khăn, vướng mắc, đề nghị các cơ quan, đơn vị phản ánh về Viện Kinh tế - 

Xã hội thành phố để tổng hợp, báo cáo đề xuất Ủy ban nhân dân thành phố xem 

xét, giải quyết theo quy định./. 

 
Nơi nhận: 
- CT, PCT UBND thành phố (1AD); 

- Sở, ban ngành thành phố: 

- UBND xã, phường 

- VP. UBND thành phố (2H,3B); 

- Lưu VT.HN. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

 

Vương Quốc Nam 
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